Remi Gommans

Trainer - Kwaliteitsbewaker - Coordinator

CONTACT

Sevenum
Telefoon 06 —53 62 41 81

E-mail

Plaats

com
Geboren 10-04-1990

VAARDIGHEDEN

Remi.gommans@gmail.

Kwaliteitsbewaking 95%
Trainen & kennisdeling 90%
Procesoptimalisatie 90%
Codrdineren & aansturen  88%
Communicatie 88%
Data-analyse 85%
TALEN

Nederlands Moedertaal
Engels Vloeiend
Duits Redelijk

COMPETENTIES

Analytisch Leergierig

Communicatief

Nauwkeurig Betrokken
Geduldig

HOBBY'S
Lezen Koken & bakken
Voetbal Fietsen
OJC Walhalla

PROFIEL

Trainer, kwaliteitsbewaker en procesverbeteraar. Ik geef al jaren trainingen aan
nieuwe en ervaren medewerkers en vind het mooi om mensen iets te leren en
mee te nemen in verandering. Daarnaast heb ik een sterke achtergrond in
planning, kwaliteitsborging en procesverbetering. Analytisch en datagedreven,
vaardig in plannen, organiseren, analyseren en codrdineren.

WERKERVARING

JANUARI 2021 - HEDEN

QESH Codrdinator - Kwaliteitsbewaker & procesverbeteraar
GEODIS

Opzetten en beheren van het kwaliteitsmanagementsysteem, afhandeling van
klachten, data-analyses en het structureel bewaken en verbeteren van
processen. Daarnaast train en begeleid ik nieuwe en ervaren collega's.
FEBRUARI 2020 - JANUARI 2021

Warehouse Planner
GEODIS

Zorg dragen voor een optimale werkverdeling en het aansturen van een groep
van circa 20 warehousemedewerkers.
FEBRUARI 2019 - FEBRUARI 2020

Representative Planning & Customer Service
Majorel

Ontvangst van chauffeurs en het verwerken van vooraanmeldingen, aangevuld
met douanewerkzaamheden.
JUNI 2016 - FEBRUARI 2019

Customer Service Representative & Vaktrainer
Majorel

Behandelen van klantvragen en klachtenafhandeling. Als vaktrainer verzorgde ik
trainingen aan nieuwe en ervaren medewerkers binnen de klantenservice.

OPLEIDING

2011 - 2016

Literatuurwetenschap - Politicologie - Informatica
Universiteit Utrecht

2003 - 2010

Gymnasium
Peelland College, Deurne

CURSUSSEN & CERTIFICERINGEN

2025 - NHA
Full Stack Developer

2023 - DNV
Interne Auditor

2023 - NIBHV 2022 - EVOFENEDEX

Preventiemedewerker Dangerous Goods Safety Advisor
(IATA)

2021 - EVOFENEDEX 2020 - CST

Veiligheidsadviseur ADR

Basisopleiding Declarant



